
Мухаметдинова, Э. Генеральный директор «Гринты» рассказала о реформе, 

мусоропроводах и снегопадах / Э. Мухаметдинова; [беседа с] Е. Фагимовой. – Текст: 

непосредственный, электронный // Челнинские известия. – 2024. – №15 (1 марта). – С. 7. – 

URL: https://chelny-izvest.ru/news/utility/generalnyi-direktor-grinty-rasskazala-o-reforme-

musoroprovodax-i-snegopadax. – Дата публикации: 29.02.2024. 

Генеральный директор «Гринты» рассказала о 

реформе, мусоропроводах и снегопадах 

Эльвира Мухаметдинова 

29 февраля 2024 - 06:02 

 

1  

Генеральный директор «Гринты» рассказала о  реформе, мусоропроводах и снегопадах 

«Челнинские известия» обсудили с генеральным директором регионального оператора 

восточной зоны Татарстана ООО «Гринта» Евгенией Фагимовой ключевые моменты 2023 

года 

– Расскажите об основных итогах деятельности компании «Гринта» в 2023 году. 

– В 2023 году мы увеличили парк мусоровозов на 20 машин, закупили более 2000 

евроконтейнеров. Открыли площадку для раздельного сбора отходов в Мамадышском 

районе, построили мусороперегрузочные станции в Агрызе и Актаныше, разработали и 

презентовали цифровую систему контроля вывоза ТКО. 

В сфере экологического просвещения сделали апгрейд наших экологических занятий и 

активно проводили их для детей. Занятия «Гринты» признаны одними из лучших в России. 

Для нас это большая честь и стимул продолжать работу по экологическому просвещению. 

Также мы ведем активную работу по информированию населения об услуге обращения с 
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ТКО, проводим обучение глав сельских поселений в рамках программы повышения 

квалификации на базе КФУ. 

За 2023 год из школ восточной зоны республики отправили на переработку рекордное 

количество отработанных батареек, а также вывезли более 20 тонн отходов, которые 

собрали участники «Школьного кубка чистоты» в рамках «Чистых игр». 

Деятельность компании направлена на улучшение взаимодействия с потребителями. 

Для их удобства на официальном сайте greenta.su раздел «Вопрос – ответ» представлен на 

двух государственных языках Татарстана. Работа по адаптации сайта продолжается. 

Наши специалисты обработали более 20 тысяч обращений от потребителей и 

выполнили перерасчет на сумму более 30 млн рублей. 

– В прошлые годы компания «Гринта» находилась в зоне критики руководителей 

бизнес-структур, в том числе Челнов, за начисление оплаты за вывоз мусора не по 

факту, а по нормативу. Изменилась ли ситуация за 2023 год?  

– Реформа до сих пор находится на стадии доработки. Первые несколько лет ее 

действия показали, какие необходимо внести поправки в нормативные акты. В настоящее 

время мы выстраиваем с потребителями конструктивный диалог. У нас любой может 

получить полноценную консультацию по заключению договора. 

– В Челнах в рамках программы «Наш двор» устанавливаются контейнерные 

площадки для раздельного сбора ТКО. Однако они не обеспечены контейнерами, из-

за чего захламляются далеко не раздельным мусором. Экоактивисты Челнов требуют 

навести порядок. Как может помочь в этом «Гринта»? 

– «Гринта» полностью поддерживает экологические инициативы челнинцев. В связи с 

тем, что большинство жителей Челнов не хотят отказываться от использования 

мусоропроводов, «Гринта» передала управляющим компаниям Набережных Челнов более 

2 тысяч евроконтейнеров малой емкости для размещения в мусорокамерах. 

Контейнерные площадки, оборудованные в рамках государственной программы «Наш 

двор», предусмотрены для сбора и накопления ТКО. Однако сюда нередко скидывают 

строительный мусор, автомобильные шины, растительные отходы. В свою очередь 

«Гринта» готова установить на них контейнеры не только для ТКО, но и для раздельного 

сбора. Это позволит жителям оценить их преимущества и отказаться от использования 

мусоропровода. В нашей практике уже есть пример, когда жильцы одного из высотных 

домов в ТОС «Солнечный» выбрали контейнерную площадку, на которой «Гринта» 

установила контейнеры, и отказались от использования мусоропровода. 

Все твердые коммунальные отходы Набережных Челнов и близлежащих районов 

проходят процесс обработки на двух мусоросортировочных комплексах. За 2023 год на 

переработку было направлено более 84 тыс. тонн различных фракций ТКО. 

–  Этой зимой во дворах нередко скапливался мусор, что вызывало недовольство 

людей. Что, на ваш взгляд, нужно предпринять, чтобы график вывоза мусора 

соблюдался, несмотря на погодные условия и недопонимание со стороны 

автовладельцев? Возможно, стоит отказаться от малотоннажных грузовиков, раз у 

них возникают проблемы с проходимостью? 



– Мусороуборочная техника приобретается с учетом конкретных условий в том 

населенном пункте, который она будет обслуживать. При этом необходимо учитывать 

логистику, условия проезда и предназначенный для мусоровоза объем вывозимых отходов. 

Снегопады, накрывшие Татарстан, внесли свои коррективы: были определенные 

сложности с вывозом ТКО в некоторых районах города, связанные с нерасчищенными от 

снега подъездными путями и хаотично припаркованными машинами. Избежать 

возникновения этой проблемы можно, если установить полусферы, знаки и 

информационные таблички, запрещающие размещать машины около площадок и на 

подъездных путях к ним. Все это – залог соблюдения графиков вывоза. Совместная работа 

«Гринты», коммунальных служб и исполкома позволила отработать сложное время в 

штатном режиме. 

– Как вы оцениваете платежную дисциплину по Челнам? Есть ли отстающие 

среди управляющих компаний? 

– В целом собираемость платежей по населению Набережных Челнов за 2023 год 

составила 99,17 процента. 

Но и при столь высоких показателях собираемости есть организации, управляющие 

МКД, у которых присутствуют долги перед региональным оператором. С каждой такой 

компанией ведется диалог по решению сложившейся ситуации. 

 

Подробнее: https://chelny-izvest.ru/news/utility/generalnyi-direktor-grinty-rasskazala-o-

reforme-musoroprovodax-i-snegopadax 


